
隱私政策 —— 產品開發與測試（車輛環境） 
 

A. 隱私政策之範圍 

在本《隱私政策》中，我們告知您與在公共道路上使用測試車輛（「試駕」）相關的奧迪公司

（AUDI AG，Auto-Union-Straße 1，85057 Ingolstadt，Deutschland/Germany，即「我
們」、「本公司」、「我們公司」或「奧迪」）對您的個人資訊之處理方式。奧迪使用所謂的

測試車輛進行產品開發、測試與維護。這些車輛配備了感測器與測量設備以及視像測量技術，
並在車身上貼有相應的標籤。 

測試駕駛包括車輛開發過程中的駕駛，以及安全測試、駕駛評估、狀態評估與認證運行期間之

駕駛。這些試駕將在公共區域進行。 

關於奧迪處理個人資訊之一般資訊，請造訪我們的網站
https://www.audi.de/de/brand/de.html#layer=/de/brand/de/tools/navigation/layer/rechtliches.h
tml&data-innerlayer=true  

個人資訊是指與已識別或可識別的自然人（「資料主體」）相關的任何資訊；可識別的自然人

是可以直接或間接被識別的人，特別是透過諸如姓名、識別號碼、位置資料、線上識別符或該

自然人的身體、生理、遺傳、精神、經濟、文化或社會身份的一個或多個特定因素等識別資

訊。 

處理是指對個人資料或個人資料組執行的任何操作或一組操作，無論是否透過自動化手段，如

收集、記錄、組織、結構化、存儲、修改或變更、檢索、諮詢、使用、透過傳輸、傳播或其他

方式提供的披露、一致化或組合、限制、擦除或銷毀。 

B. 一般資訊 

I. 誰是處理的控制者？ 

GDPR第4（7）條意義內之處理活動之控制者——如下文第三節所述——為AUDI AG, Auto-
Union-Straße 1, 85057 Ingolstadt, Deutschland / 德國。 

II. 我可以聯絡誰？ 

如果您想主張您的資料保護權利，請使用以下網址的聯絡選項  

https://gdpr.audi.com/ 

在此頁面上，您將找到有關如何主張您的資料保護權利的進一步資訊。您也可以透過以下地址
以郵件與我們聯絡： 

AUDI AG, DSGVO-Betroffenenrechte, Auto-Union-Straße 1, 85057 Ingolstadt, Deutschland / 
Germany  

III. 我們之資料保護專員的詳細聯絡資訊 

如果您對資料保護有疑問，也可以聯絡我們公司之資料保護專員： 

AUDI AG, Datenschutzbeauftragter, Auto-Union-Straße 1, 85057 Ingolstadt, Deutschland / 
Germany 

電郵: datenschutz@audi.de 

https://www.audi.de/de/brand/de.html#layer=/de/brand/de/tools/navigation/layer/rechtliches.html&data-innerlayer=true
https://www.audi.de/de/brand/de.html#layer=/de/brand/de/tools/navigation/layer/rechtliches.html&data-innerlayer=true
https://gdpr.audi.com/
mailto:datenschutz@audi.de


IV. 我有哪些權利？ 

根據您的司法管轄區，作為資料主體，您可能有權享有以下資料保護權利： 

1. 存取 

您有權獲得奧迪存儲有關您之資料以及奧迪執行之資訊處理與資訊傳輸範圍之資料，並有

權獲得存儲有關您個人資料之副本。 

2. 更正  

您有權在沒有不當延遲的情況下獲得關於您的不準確個人資料的更正，以及完成關於奧迪

存儲您的不完整個人資料。 

3. 刪除 

如果符合法定要求，您有權在沒有不當延遲的情況下刪除奧迪存儲您的的個人資料。 

在以下情況下，尤其如此如果 

• 您的個人資料不再需要用於收集目的； 

• 處理的唯一法律依據是您的同意，而您已經撤回它； 

• 基於與您的特殊情況相關的利益平衡的法律依據您反對處理，並且我們無法證明處理
存在壓倒一切的合法依據； 

• 您的個人資料被非法處理；或者 

• 為了遵守法律義務，您的個人資料必須被刪除。 

如果我們已經與協力廠商共用了您的資料，我們將按照法律要求通知他們有關刪除。 

請注意，您的刪除權利受到限制。例如，我們沒有被要求或允許刪除由於法定保留期而仍

有義務保留之資料。同樣，我們在建立、行使或辯護法律索賠時所需之資料不包括在您的

刪除權內。 

4. 處理限制 

在某些情況下，您有權獲得處理限制（即，對存儲的個人資料進行標記，以限制其未來的

處理）。這些要求為：   

• 您個人資料的準確性有爭議，奧迪必須核實您個人資料的準確性； 

• 該處理是非法的，但您反對刪除個人資料，而是要求限制個人資料的使用；  

• 奧迪不再需要您的個人資料來進行處理，但您需要這些資料來建立、行使或辯護法律
索賠。 

• 您反對處理，並且正在核實奧迪的合法理由是否超越您的理由。 

在限制處理的情況下，此類資料將被相應地標記，並且除了存儲之外，將僅在您同意的情

況下進行處理，或者為了建立、行使或維護合法權利，或者為了保護另一個自然人或法人



之權利，或者為了聯盟或成員國的重要公共利益。 

5. 資料可攜性 

如果我們根據您的同意或與您的合同（包括您的雇傭合同）自動處理您提供給我們的個人

資料，您有權以結構化、常用與機器可讀的格式接收

資料，並不受奧迪的阻礙將這些資料傳輸到另一個控制器。在技術可行的情況下，您也有

權將個人資料從奧迪直接傳輸到另一個控制器，前提是這不會對他人之權利與自由產生不

利影響。 

6. 反對 

如果我們基於合法利益或公共利益處理您的個人資料，您有權以與您的特定情況相關的理

由反對處理您的個人資料。此外，如果我們出於直銷目的處理您的資料，您有不受限制的

反對權。請參見我們在「您的反對權資訊」部分的單獨注釋。 

在某些情況下，除了隱私設置之外，我們還授予您在利益平衡範圍內提出異議的額外無限

權利。我們將結合相應的功能或服務通知您。 

7. 撤回同意  

如果您同意處理您的個人資料，您可以隨時撤回。請注意，撤回僅對未來有效。撤回前發

生的處理不受影響。 

8. 投訴 

此外，如果您認為處理您的個人資料是非法的，您有權向資料保護監管機構提出投訴。提
出申訴之權利不妨礙任何其他行政或司法補救措施。負責奧迪之資料保護監管機構的地址

為：  

[…] 

9. 關於您的反對權之資訊  
a. 根據與您的特殊情況相關的理由提出反對之權利 

您有權以與您的特殊情況有關的理由反對處理您的個人資料。這樣做的先決條件是，

資料處理是為了公共利益或基於利益平衡進行的。這也適用於任何分析。就我們基於

利益平衡處理您的個人資料而言，我們通常假設可以證明令人信服的合法理由，但我

們當然會審查每個個案。如有異議，我們將不再處理您的個人資料。 

除非，  

• 我們可以證明處理此類資料的令人信服的合法理由，而這些理由超越了您的利

益、權利與自由，或者 

• 您的個人資料用於建立、行使或辯護法律索賠。 



b. 反對因我們營銷目的處理您的資料 

如果我們出於直接行銷目的處理您的個人資料，您有權在任何時候反對出於此類行銷

目的處理您的個人資料；這也適用於與這種直接行銷相關的分析。如果您反對出於直

接行銷目的進行處理，我們將不再出於此目的處理您的個人資料。  

c. 反對為產品改進與一般客戶分析處理您的資料 

作為利益平衡的一部分，我們授予您對處理您的個人資料以進行產品改進與一般客戶

分析的單獨異議權。  

如果您出於產品改進與/或一般客戶分析的目的反對處理，我們將不再出於這些目的

處理您的個人資料。對匯總或匿名資料的純統計評估不受此影響。  

d. 行使反對權 

反對意見可以以任何形式提出，最好提交給第二節二部分中列出的聯絡方式。 

請注意，由測試車輛的攝像機記錄的公共道路交通的真實影像將僅用於捕捉車輛的周

圍環境，以檢測障礙物與其他道路用戶，並有效避免事故。這是啟用（半）自動駕駛

所必需。測試車輛的記錄將用於開發市場上可用的車輛功能。奧迪不能也不打算識別
任何記錄的人員或車輛。如果適用，奧迪沒有義務遵守上述資料的更正、刪除、處理

限制、資料可傳輸性與異議之權利。如果無法識別，我們將向您提供證據。在這種情

況下，您可以向奧迪提供額外之資訊，使我們能夠識別您（例如，記錄時您的外觀與

服裝的詳細資訊、與測試車輛接觸的地點、時間與日期、註冊編號或至少測試車輛的

類型與顏色）。如果我們在這些額外資訊的説明下成功地識別了您，我們當然會在我

們根據《GDPR協定》承擔的義務範圍內遵守您之權利。 

V. 我們出於何種目的處理哪些資料，哪些法律依據適用？ 

出於產品開發的目的，可以在試驗車輛中安裝許多感測器與測量裝置，收集有關試驗車輛狀況

與駕駛行為之資料。這些資料可能還包含您的個人資訊。這些個人資料包括： 

• 車輛周圍的影像（最多360°）與 
• 車牌。 

 
（「資料」） 
 

我們根據我們的合法利益處理您的個人資料，專門用於開發、測試與試驗目的以及品質保證措
施（必要的安全測試）。不允許進一步使用。 

開發與維護與安全相關的駕駛功能，如駕駛員輔助系統與高度全自動駕駛，是奧迪的合法權

益。此外，要提高產品、車輛與交通安全，減少交通事故。 



VI. 誰會接收我的資料？ 

在奧迪內部，這些實體接收您的資料，其需要這些資料來履行我們的合同與法定義務，並維護

我們的合法利益（例如，技術開發部門的產品開發流程）。我們使用與雇傭的服務提供者（所

謂的處理者）也可能出於這些目的接收資料。我們通常會與協力廠商共用您的個人資料，前提

是這是履行合同所必需，我們或第三方在披露中有合法權益，或者您已經同意。此外，在法律

或可執行的監管或司法命令要求的範圍內，我們可以與第三方（包括調查或安全機構）共享資

料。我們使用的處理者類別與接收個人資料的其他收件人的詳細資訊包含在以下部分中。由於

奧迪資料處理的規模與複雜性，在本隱私政策中不可能單獨列出您個人資料的每個收件人，這

就是為什麼通常只指定收件人的類別。 

1. 處理者 

代表奧迪（所謂的處理者）使用與行動的服務提供者可能出於以下目的接收資料。我們利
用以下類別的處理者來提供特定服務，這些處理者支援我們執行業務流程。具體而言，這

包括以下幾類工作：  

• 大眾集團內為奧迪提供服務（如資訊技術服務）的公司。 

• 歸檔服務提供者、 

• 託管服務提供者、 
• 資訊技術服務提供者與。 

2. 第三方 

我們將您的個人資料轉移給以下收件人或收件人類別，其分別參與產品開發與測試評估，

並根據適用之資料保護法充當控制者： 

• 奧迪集團內部的公司、  
• 大眾集團內部的公司、 
• 發展夥伴、 
• 大學、 
• 其職責範圍內的機構（如稅務局、警察局、檢察院）與  
• 法院。 

我們很樂意為您提供與個人試駕相關的收件人的進一步資訊。請使用以下聯絡方式進行請
求 

3. 資料傳輸到第三國了嗎？ 

在某些情況下，個人資料可能會被轉移到歐盟或歐洲經濟區以外的國家（所謂的第三

國）。如果接收方位于第三國，資料可能會被轉移到一個可能沒有足夠資料保護的國家，
即與歐盟的水準相當的國家。 

對於向沒有足夠資料保護級別的第三國傳輸資料，我們確保在披露之前，接收方有足夠之
資料保護級別（例如，歐盟委員會的充分性決定或歐盟與接收方的所謂歐盟標準合同條款

協議），或者我們已獲得您的明確同意。 



您可以從我們這裡獲得特定適用或商定規則的副本，以確保足夠之資料保護級別。為此，

請使用本隱私政策第二部分中的聯絡資訊。 

有關向第三國傳輸資料的詳細資訊，請參見本節或以下鏈接。 

https://gdpr.audi.com/ 

VII. 我的資料將存儲多長時間？ 

試驗車輛使用過程中收集之資料將根據試驗與試驗的需要進行長期存儲。  

完成這些目的後，您的資料將被刪除。在某些情況下，出於品質保證措施的目的，包括長期觀

察與開發目的（產品檔與記錄保存目的），可能需要將資料保留超過這段時間。此外，如果奧
迪在法律上有義務將資料存檔，如果進一步的處理服務於法律主張的主張、行使或辯護，或者

如果其對於實現科學研究目的是必要的，則這些資料將被保留。 

*** 

https://gdpr.audi.com/
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