
Pravilnik o privatnosti - Razvoj i ispitivanje proizvoda (okruženja vozila) 
 

A. Okvir pravilnika o privatnosti 

Ovim pravilnikom o privatnosti obavještavamo vas o obradi vaših osobnih podataka u tvrtki AUDI AG, 
Ettinger Straße 70, 85057 Ingolstadt, Njemačka („mi“, „nas“, „naš“ ili „ Audi“) vezano uz uporabu 
ispitnog vozila („ispitne vožnje“) na javnim cestama. Tvrtka Audi služi se tzv. ispitnim vozilima sa 
svrhom razvoja, ispitivanja i sigurnosti proizvoda. Ova vozila opremljena su senzorima i mjernim 
uređajima, kao i tehnologijom za videomjerenje i odgovarajuće su označena na karoseriji. 

Ispitne vožnje uključuju vožnje prilikom razvojnog procesa vozila kao i prilikom ispitivanja sigurnosti, 
ocjene vožnje, ocjene statusa i usklađenosti sa zahtjevima homologacije. Te će se ispitne vožnje 
obavljati, među ostalim, i na javnim površinama. 

Opće informacije o obradi osobnih podataka u tvrtki Audi možete naći na našem mrežnommjestu 
https://www.audi.de/de/brand/de.html#layer=/de/brand/de/tools/navigation/layer/rechtliches.ht
ml&data-innerlayer=true  

Osobni podaci znači svi podaci koji se odnose na pojedinca čiji je identitet utvrđen ili se može utvrditi 
(„ispitanik”); pojedinac čiji se identitet može utvrditi jest osoba koja se može identificirati izravno ili 
neizravno, osobito uz pomoć identifikatora kao što su ime, identifikacijski broj, podaci o lokaciji, 
mrežni identifikator ili uz pomoć jednog ili više čimbenika svojstvenih za fizički, fiziološki, genetski, 
mentalni, ekonomski, kulturni ili socijalni identitet tog pojedinca. 

Obrada znači svaki postupak ili skup postupaka koji se obavljaju na osobnim podacima ili na skupovima 
osobnih podataka, bilo automatiziranim bilo neautomatiziranim sredstvima kao što su prikupljanje, 
bilježenje, organizacija, strukturiranje, pohrana, prilagodba ili izmjena, pronalaženje, obavljanje uvida, 
uporaba, otkrivanje prijenosom, širenjem ili stavljanjem na raspolaganje na drugi način, usklađivanje 
ili kombiniranje, ograničavanje, brisanje ili uništavanje. 

B. Opće informacije 

I. Tko je voditelj obrade podataka? 

Voditelj obrade za aktivnosti obrade u smislu članka 4. stavak 7. Opće uredbe o zaštiti podataka 
(GDPR) – kako je navedeno u nastavku u odjeljku C – je tvrtka AUDI AG, Ettinger Straße 70, 85057 
Ingolstadt, Njemačka. 

II. S kim mogu kontaktirati? 

Ako želite utvrditi svoja prava zaštite podataka, pogledajte mogućnosti kontaktiranja na  

https://gdpr.audi.com/ 

Na toj ćete stranici naći dodatne informacije o načinu na koji možete utvrditi svoja prava zaštite 
podataka. Možete nam se obratiti i poštom na sljedeću adresu: 

AUDI AG, DSGVO-Betroffenenrechte, Auto-Union-Straße 1, 85057 Ingolstadt, Njemačka 

III. Kontaktni podaci našeg službenika za zaštitu podataka 

Ako imate pitanja o zaštiti podataka, možete kontaktirati i s našim službenikom za zaštitu podataka 
tvrtke: 

AUDI AG, Datenschutzbeauftragter, Auto-Union-Straße 1, 85057 Ingolstadt, Njemačka 

E-pošta: datenschutz@audi.de 

https://www.audi.de/de/brand/de.html#layer=/de/brand/de/tools/navigation/layer/rechtliches.html&data-innerlayer=true
https://www.audi.de/de/brand/de.html#layer=/de/brand/de/tools/navigation/layer/rechtliches.html&data-innerlayer=true
https://gdpr.audi.com/
mailto:datenschutz@audi.de


IV. Koja su moja prava? 

Ovisno o vašoj jurisdikciji, kao ispitanik možete ostvariti sljedeća prava zaštite podataka: 

1. Pristup 

Imate pravo dobiti informacije o podacima pohranjenim u tvrtki Audi koji se na vas odnose i o 
okviru obrade podataka i prijenosa podataka koje provodi tvrtka Audi i pravo na kopiju 
pohranjenih osobnih podataka koji se na vas odnose. 

2. Ispravak  

Imate pravo bez nepotrebnog odgađanja ishoditi ispravak netočnih osobnih podataka koji se 
odnose na vas, kao i pravo dopuniti nepotpune osobne podatke pohranjene u tvrtki Audi koji se 
na vas odnose. 

3. Brisanje 

Imate pravo bez nepotrebnog odgađanja ishoditi brisanje osobnih podataka pohranjenih u tvrtki 
Audi koji se odnose na vas,ako su zakonske obveze ispunjene. 

To može biti slučaj posebno 

• ako vaši osobni podaci više nisu nužni u odnosu na svrhe za koje su prikupljeni, 
• ako je temelj pravne osnove za obradu bila vaša privola i vi ste je povukli, 
• ako ste uložili prigovor na obradu na temelju pravne osnove za usklađivanje interesa na 

temelju svoje posebne situacije i mi ne možemo dokazati postojanje jačih legitimnih razloga 
za obradu, 

• ako su vaši osobni podaci nezakonito obrađeni ili 
• ako se vaši osobni podaci moraju brisati radi poštovanja pravne obveze. 

Ako smo vaše podatke otkrili trećim stranama, obavijestit ćemo ih o brisanju u zakonski 
propisanoj mjeri. 

Imajte na umu da je vaše pravo na brisanje podložno ograničenjima. Na primjer, nismo obvezni i 
ne smijemo brisati podatke koje smo dužni zadržati zbog zakonski propisanih razdoblja 
zadržavanja. Isto tako, podaci koji su nam potrebni za postavljanje, ostvarivanje ili obranu pravnih 
zahtjeva isključeni su iz vašeg prava na brisanje. 

4. Ograničavanje obrade 

Imate pravo, pod posebnim uvjetima, ishoditi ograničavanje obrade (npr. označivanje 
pohranjenih osobnih podataka radi ograničavanja budućih obrada). Uvjeti su   

• osporavanje točnosti vaših osobnih podataka i tvrtka Audi mora provjeriti točnost osobnih 
podataka, 

• nezakonita obrada, ali se vi protivite brisanju osobnih podataka te umjesto toga tražite 
ograničenje uporabe osobnih podataka, 

• tvrtka Audi više ne treba vaše osobne podatke za potrebe obrade, ali ih vi tražite radi 
postavljanja, ostvarivanja ili obrane pravnih zahtjeva, 

• ulaganje vašeg prigovora na obradu na temelju i u tijeku je potvrđivanje nadilaze li legitimni 
razlozi tvrtke Audi vaše razloge. 

U slučaju ograničavanja obrade, ti podaci bit će odgovarajuće označeni i bit će obrađivani, uz 
iznimku pohrane, samo uz vašu privolu ili za postavljanje, ostvarivanje ili obranu pravnih zahtjeva 
ili zaštitu prava druge fizičke ili pravne osobe ili zbog važnog javnog interesa Unije ili države 
članice. 



5. Prenosivost podataka 

U mjeri u kojoj automatski obrađujemo vaše osobne podatke koje ste nam pružili na temelju vaše 
privole ili ugovora s vama (uključujući i ugovor o zapošljavanju), imate pravo zaprimiti osobne 
podatke koji se odnose na vas u strukturiranom, uobičajeno upotrebljavanom i strojno čitljivom 
formatu te imate pravo prenijeti te podatke drugom voditelju obrade bez ometanja od strane 
tvrtke Audi. Također imate pravo na izravni prijenos osobnih podataka od tvrtke Audi drugome 
voditelju obrade ako je to tehnički izvedivo, pod uvjetom da to ne utječe negativno na prava i 
slobode drugih. 

6. Prigovor 

Ako vaše osobne podatke obrađujemo na temelju legitimnih interesa ili u javnom interesu, imate 
pravo prigovora na obradu svojih osobnih podataka na temelju svoje posebne situacije. Dodatno, 
imate neograničeno pravo prigovora ako mi obrađujemo vaše podatke za naše potrebe izravnog 
marketinga. Pogledajte našu zasebnu napomenu u odjeljku „Informacije o vašem pravu 
prigovora“. 

U pojedinačnim slučajevima također vam odobravamo, izvan odredbi zaštite privatnosti, dodatno 
neograničeno pravo prigovora unutar okvira usklađivanja interesa. O tome ćemo vas obavijestiti 
vezano za odnosne značajke ili uslugu. 

7. Povlačenje privole  

Ako ste dali privolu za obradu svojih osobnih podataka, možete je povući u svakom trenutku. 
Imajte na umu da će se povlačenje odnositi samo na budućnost. Obrade koje su prethodile 
povlačenju neće ovime biti obuhvaćene. 

8. Pritužba 

Dodatno, imate pravo podnijeti pritužbu nadzornom tijelu za zaštitu podataka ako vjerujete da je 
obrada vaših osobnih podataka nezakonita. Pravo podnošenja pritužbe ne dovodi u pitanje bilo 
koji drugi upravni ili pravni lijek.  

9. Informacije o vašem pravu prigovora  
a. Pravo prigovora na temelju svoje posebne situacije 

Imate pravo prigovora na obradu svojih osobnih podataka na temelju svoje posebne 
situacije. Preduvjet za ovo je da se obrada podataka provodi u javnom interesu ili na temelju 
usklađivanja interesa. Ovo se također odnosi i na svaku izradu profila. U mjeri u kojoj 
temeljimo obradu vaših osobnih podataka na usklađivanju interesa, naša je opća 
pretpostavka da se uvjerljivi legitimni razlozi mogu dokazati, no svakako ćemo ispitati svaki 
pojedinačni slučaj. U slučaju prigovora, više nećemo obrađivati vaše osobne podatke. 

Osim  

• ako dokažemo da postoje uvjerljivi legitimni razlozi za obradu koji nadilaze vaše 
interese, prava i slobode ispitanika ili 

• ako se vaši osobni podaci upotrebljavaju za postavljanje, ostvarivanje ili obranu pravnih 
zahtjeva. 

b. Prigovor na obradu vaših podataka za naše potrebe izravnog marketinga 

Ako vaše osobne podatke obrađujemo za potrebe izravnog marketinga, u svakom trenutku 
imate pravo uložiti prigovor na obradu osobnih podataka koji se odnose na vas za potrebe 
takvog marketinga, što uključuje izradu profila u mjeri koja je povezana s takvim izravnim 
marketingom. Ako se protivite obradi za potrebe izravnog marketinga, vaše osobne podatke 
više nećemo obrađivati u takve svrhe.  



c. Prigovor na obradu vaših podataka za poboljšanje proizvoda i opću analizu kupaca 

Kao dio usklađivanja interesa, odobravamo vam zasebno pravo prigovora u odnosu na 
obradu vaših podataka u svrhu poboljšanja proizvoda i opće analize kupaca.  

Ako se protivite obradi za potrebe poboljšanja proizvoda i/ili opće analize kupca, vaše 
osobne podatke više nećemo obrađivati u takve svrhe. Isključivo statističke procjene 
agregiranih ili ostalih anonimnih podataka neće ovime biti obuhvaćene.  

d. Ostvarivanje prava prigovora 

Prigovor je moguće uložiti u bilo kakvom obliku i poželjno je nasloviti ga na kontaktne 
podatke navedene u odjeljku B. II. 

Imajte na umu da će se stvarni snimci javnog cestovnog prometa snimljeni kamerama iz 
ispitnih vozila upotrebljavati samo sa svrhom skupljanja podataka o okruženju vozila radi 
uočavanja prepreka i drugih sudionika u cestovnom prometu i radi učinkovitog 
izbjegavanja nesreća. To je potrebno za omogućavanje (polu)autonomne vožnje. Zapisi 
ispitnih vozila upotrebljavat će se za razvoj funkcionalnosti vozila spremnih za tržište. Audi 
ne smije i ne namjerava identificirati bilo koje snimljene osobe ili vozila. Ako je uopće 
primjenjivo, tvrtka Audi nije dužna poštovati prethodno navedena prava na informacije, 
ispravak, brisanje, ograničavanje obrade, prijenos podataka i prigovor. Ako prepoznavanje 
nije moguće, o tome ćemo vam dostaviti dokaze. U tom slučaju možete tvrtki Audi pružiti 
dodatne informacije koje će nam omogućiti vašu identifikaciju (npr. podatke o vašem 
izgledu i odjeći u vrijeme snimanja, mjesto, vrijeme i datum kontakta s ispitnim vozilom, 
registarski broj ili barem model i boju ispitnog vozila). Ako vas uspješno identificiramo s 
pomoću ovih dodatnih informacija, poštovat ćemo vaša prava unutar okvira naših obveza 
u skladu s Općim odredbama o zaštiti podataka (GDPR). 

V. Koje podatke obrađujemo s kojom svrhom i koje su pravne osnove primjenjive? 

Sa svrhom razvoja proizvoda, vozilo može biti opremljeno mnogim senzorima i mjernim uređajima koji 
prikupljaju podatke o stanju ispitnog vozila i ponašanju u vožnji. Ti podaci mogu sadržavati i vaše 
osobne informacije. Osobne informacije uključuju: 

• snimke okruženja vozila (pregled do 360°) i 
• registarske pločice. 

 
(„podaci“) 
 

Obrađujemo vaše osobne podatke isključivo na temelju naših legitimnih interesa u svrhu razvoja, 
ispitivanja i provjera te mjera osiguranja kvalitete (potrebna ispitivanja sigurnosti). Svaka daljnja 
uporaba nije dopuštena. 

Legitiman je interes tvrtke Audi razvoj i sigurnost svih funkcija vožnje koje se odnose na sigurnost kao 
što su sustavi za pomoć vozaču te visoko i potpuno automatizirana vožnja. Dodatno, poboljšava se 
sigurnost proizvoda, vozila i prometa i smanjuje se broj prometnih nesreća. 

VI. Tko prima moje podatke? 

Unutar tvrtke Audi, to su subjekti koji primaju vaše podatke potrebne za ispunjavanje naših ugovornih 
i zakonskih obveza i za zaštitu naših legitimnih interesa (npr. postupak razvoja proizvoda u odjelu za 
tehnički razvoj). Naši pružatelji usluga (takozvani izvršitelji obrade) čijim se uslugama koristimo i 
angažiramo također smiju primati podatke u ove svrhe. Općenito vaše osobne podatke otkrivamo 
trećim stranama samo ako je to potrebno za izvršavanje ugovora, ako mi ili treća strana imamo 



legitiman interes za njihovo otkrivanje, ili ako ste dali privolu. Dodatno, podaci mogu biti otkriveni 
trećim stranama (uključujući istražnim ili sigurnosnim tijelima) u mjeri u kojoj nam to nalaže zakon ili 
izvršivi regulatorni ili sudski nalog. Detalji o kategorijama izvršitelja obrade čijim se uslugama koristimo 
i o drugim primateljima koji primaju osobne podatke navedeni su u sljedećem odjeljku. Zbog količine 
i složenosti obrade podataka koje provodi tvrtka Audi, nije moguće zasebno navesti svakog 
pojedinačnog primatelja vaših osobnih podataka u ovoj politici privatnosti, zbog čega su načelno 
naznačene samo kategorije primatelja. 

1. Izvršitelji obrade 

Pružatelji usluga čijim se uslugama koristimo i koji djeluju u ime tvrtke Audi (takozvani izvršitelji 
obrade) smiju primati podatke u navedene svrhe. Pružatelji usluga čijim se uslugama koristimo za 
pružanje posebnih usluga iz sljedećih kategorija, koji nam pružaju podršku u izvršavanju našeg 
poslovnog procesa. To posebno uključuje subjekte iz sljedećih kategorija:  

• tvrtke unutar grupe VW koje pružaju usluge (npr. IT usluge) tvrtki Audi (VW AG), 
• pružatelje usluga arhiviranja, 
• pružatelje usluga hostinga (posluživanja), 
• pružatelje IT usluga i 

2. Treće strane 

Vaše osobne podatke prenosimo sljedećim primateljima ili kategorijama primatelja koji su svi 
uključeni u razvoj proizvoda i ocjenu ispitivanja i koji djeluju kao izvršitelji obrade u skladu s 
primjenjivim zakonom o zaštiti podataka: 

• tvrtke unutar grupe Audi,  
• tvrtke unutar grupe VW, 
• razvojni partneri, 
• sveučilišta, 
• tijela u okviru svog područja nadležnosti (npr. porezni ured, policija, državno odvjetništvo) i  
• sudovi. 

Rado ćemo vam pružiti dodatne informacije o primateljima u vezi s pojedinačnim ispitnim 
vožnjama. Upotrijebite kontakt podatke u nastavku za zahtjeve 

3. Prenose li se podaci u treću zemlju? 

U određenim slučajevima, osobni podaci mogu se prenijeti u zemlju izvan Europske unije ili 
Europskog gospodarskog prostora (takozvana treća zemlja). Ako se primatelj nalazi u trećoj 
zemlji, podaci se mogu prenijeti u zemlju u kojoj možda ne postoji odgovarajuća razina zaštite 
podataka, npr. usporediva s razinom zaštite u EU-u. 

Za prijenose podataka u treće zemlje u kojima ne postoji odgovarajuća razina zaštite podataka, 
prije otkrivanja jamčimo da primatelj ima odgovarajuću razinu zaštite podataka (npr. odluka 
Komisije EU-a o primjerenosti ili ugovor Europske unije s primateljem temeljen na takozvanim 
standardnim ugovornim klauzulama) ili da smo ishodili izričitu privolu od vas. 

Od nas možete ishoditi kopiju posebnih primjenjivih ili ugovorenih pravila radi osiguravanja 
odgovarajuće razine zaštite podataka. Upotrijebite kontaktne podatke iz odjeljka B. ovog 
pravilnika o privatnosti s tom svrhom. 

Informacije o prijenosima podataka u treće zemlje, prema potrebi, navedene su u ovom odjeljku 
ili ih možete naći na sljedećoj poveznici. 

https://gdpr.audi.com/ 

https://gdpr.audi.com/


VII. Koliko će dugo moji podaci biti pohranjeni? 

Podaci prikupljeni za vrijeme uporabe ispitnog vozila bit će pohranjeni koliko je dugo potrebno za 
svrhe ispitivanja i provjera.  

Vaši podaci bit će izbrisani nakon ispunjavanja tih svrha. U određenim će slučajevima možda biti 
potrebno zadržati podatke i nakon isteka ovog razdoblja radi mjera osiguravanja kvalitete, uključujući 
za dugoročno promatranje i svrhe razvoja (u svrhu dokumentacija proizvoda vođenja evidencije). 
Dodatno, podaci će biti zadržani ako tvrtka Audi ima pravnu obvezu arhiviranja, ako je daljnja obrada 
potrebna za utvrđivanje, ostvarivanje ili obranu pravnih zahtjeva ili ako je zadržavanje nužno za 
ostvarivanje svrha znanstvenog istraživanja. 

*** 
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