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Case-ID: 

DSGVO-Betroffenenrechte: Anliegenspezifizierung (zutreffendes bitte ankreuzen) 

☐ Datenauskunft ☐ Datenberichtigung 

☐ Datenübertragung ☐ Einschränkung der Verarbeitung 

☐ Widerruf aller Einwilligungserklärungen ☐ Datenlöschung 

☐ Werbewiderspruch ☐ Widerspruchsrecht 

_________________________________________________________________
Bitte näher erläutern 

Sollte die AUDI AG personenbezogene Daten aufgrund einer von Ihnen erteilten Einwilligungserklärung verarbeiten, kann ein Widerruf der Einwilligungserklärung dazu 
führen, dass Daten gelöscht werden. Ein Widerruf bezieht sich nur auf die bei der AUDI AG hinterlegten Einwilligungserklärungen. Bitte beachten Sie, dass wir Ihr Anliegen 
unverzüglich umsetzen, jedoch kann es kurzfristig auch nach der Änderung der Einwilligungserklärung vorkommen, dass Sie von der AUDI AG Marketingmaterialien 
erhalten. Wir bearbeiten Ihre Anliegen jedoch stets so schnell wie möglich und bitten um Ihr Verständnis. 

DSGVO-Betroffenengruppen: Ihre Beziehung zu uns (AUDI AG) 

Wir gehen davon aus, dass Sie eine Bearbeitung als Kunde/Interessent der AUDI AG wünschen. Falls dies nicht oder nicht ausschließlich zutrifft, kreuzen Sie bitte eine der 
folgenden Optionen an: 
☐ Ich wünsche keine Bearbeitung als Kunde/Interessent der AUDI AG und ich bin einer abweichenden Betroffenengruppe zugehörig.

☐ Ich wünsche eine Bearbeitung als Kunde/Interessent der AUDI AG und ich bin darüber hinaus einer/oder mehreren Betroffenengruppe(n) zugehörig.

Falls Sie einer weiteren Betroffenengruppe (Mitarbeiter oder Anghöriger, Geschäftspartner oder sonstige Beziehung) zugehörig sind, füllen Sie bitte zusätzlich Seite 2 des 
Formulars aus. 

Angaben zum Betroffenen3 
Bitte das Formular leserlich in Druckbuchstaben ausfüllen. 

☐ Frau ☐ Herr ☐ Divers 

Vorname4 Weitere Vornamen5 

Nachname4 Geburtsname5 

Adresse4 
Straße, Hausnummer, PLZ, 
Ort, Land 

aktuell Adresse 
im Fall einer  
Datenberichtigung 

abweichend 

Telefonnummer5 
inkl. Vorwahl 

aktuell Telefonnummer 
im Fall einer  
Datenberichtigung 

abweichend 

E-Mail-Adresse6 aktuell E-Mail-Adresse 
im Fall einer 
Datenberichtigung 

abweichend 

Audi Fahrzeugbesitzer 

Falls Sie Auskunft zu Ihrem Audi wünschen, legen Sie bitte unbedingt eine Schwarz-Weiß-Kopie Ihrer aktuellen Zulassungsbescheinigung Teil I und ggf. eine Bestätigung 
des Fahrzeughalters Ihrer Antwort bei. Eine Bestätigung des Fahrzeughalters wird benötigt, wenn Sie als Betroffener nicht gleichzeitig der Halter des Fahrzeugs sind. Eine 
Vorlage für eine entsprechende Bestätigung können Sie unter www.audi.de/betroffenenrechte/kunde/bestaetigung herunterladen. 

Fahrgestellnummer (FIN 17-stellig) 

Haltedauer des Fahrzeugs (TT.MM.JJ) von   bis 

Falls ich einer weiteren Betroffenengruppe zugehörig bin, habe ich Seite 2 
ausgefüllt. Nähere Informationen dazu finden Sie weiter unten im ersten Absatz 
„Informationen zu Ihrer Anfrage“ auf Seite 3. 

Ich versichere, dass meine Angaben richtig sind und willige, sofern von mir 
übersandt, in die Verarbeitung meiner personenbezogenen Daten aus der Ablichtung 
meines Personalausweises/Reisepasses ein. Hinweise zu diesem Formular und Ihrer 
Einwilligung finden Sie unter „Informationen zu Ihrer Anfrage“. Ort, Datum, Unterschrift 

1 Bitte unbedingt eine Kopie Ihres Personalausweises mit Vor- und Nachname, Anschrift und Gültigkeitsdatum der Antwort beilegen, andernfalls kann keine 
Adressänderung vorgenommen werden. Alternativ kann ein Reisepass mit diesen Daten in Verbindung mit einer gültigen Meldebestätigung eingereicht werden. Alle 
weiteren Daten (einschließlich des Fotos) können Sie vor Übersendung schwärzen oder unleserlich machen. 

2 Beinhaltet die Löschung aller Daten, welche aufgrund Ihrer Einwilligungen verarbeitet werden, sofern die AUDI AG nicht zu einer weiteren Verarbeitung berechtigt bzw. 
verpflichtet ist. 

3 Hier ist stets die Person zu nennen, für die ein Betroffenenrecht wahrgenommen werden soll. Bitte legen Sie eine Vollmacht bei, falls Sie nicht in Ihrem Namen anfragen. 
Eine Vorlage für eine entsprechende Vollmacht können Sie unter www.audi.de/betroffenenrechte/kunde/vollmacht herunterladen. 

4 Notwendige Pflichtangabe zur Identifikation. Bitte geben Sie die Daten an, die Sie in der Vergangenheit an die AUDI AG weitergegeben haben. 
5 Optionale Angabe, sofern zutreffend, die ausschließlich zur Identifikation dient. 
6 Pflichtangabe für Bewerber zur Identifikation. Ansonsten optionale Angabe, sofern zutreffend, die ausschließlich zur Identifikation dient. 

http://www.audi.de/betroffenenrechte/kunde/bestaetigung
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Weitere Betroffenengruppen (siehe hierzu Seite 1: DSGVO-Betroffenengruppen) 

Bitte füllen Sie diesen Teil nur aus, falls Sie einer weiteren Betroffenengruppe zugehörig sind. 

DSGVO-Betroffenengruppen: Ihre Beziehung zu uns (AUDI AG) (zutreffendes bitte ankreuzen) 

Mitarbeiter oder Angehöriger:  Geschäftspartner: 

☐ (Ausgeschiedener) Mitarbeiter der AUDI AG7 ☐ Mitarbeiter bei einem Geschäftspartner7,8

☐ Rentner der AUDI AG ☐ Mitarbeiter bei einem Lieferanten7,8

☐ Witwe, Witwer oder Waise eines Mitarbeiters der AUDI AG ☐ Mitarbeiter bei einem Importeur

☐ Mitarbeiter eines VW Konzernunternehmens (Nicht AUDI AG) 8 ☐ Nutzer Audi Gebrauchtmaschinenbörse

☐ Angehöriger eines Mitarbeiters der AUDI AG7

Sonstige Beziehungen: 

☐ Bewerber bei der AUDI AG ☐ Mitarbeiter bei einer Behörde

☐ Besucher oder Gast bei der AUDI AG8 ☐ Journalist oder Pressevertreter

Geb. Datum4 

Nur auszufüllen von (ausgeschiedenen) Mitarbeitern der AUDI AG 

Stammnummer bei der 
AUDI AG5 

Nur auszufüllen von Angehörigen eines Mitarbeiters 

Bitte geben Sie die Identifikationsmerkmale Ihres Angehörigen (Mitarbeiter der AUDI AG) an. 

Vorname4 Weitere Vornamen5 

Nachname4 Geburtsname5 

Stammnummer des 
Mitarbeiters5 

Geb. Datum4 

Adresse4 
Straße, Hausnummer,  
PLZ, Ort, Land 

aktuell Evtl. abweichende Adresse5 

Nur auszufüllen von Mitarbeitern bei einem Geschäftspartner 

Bitte geben Sie ergänzend weitere Identifikationsmerkmale an. 

DUNS-Nummer des 
Lieferanten4 

B2B Profile ID4 

VW Konzern E-Mail Adresse4 Beispiel: extern.vorname.nachname@audi.de Konzern ID (UserID)4 

Nur auszufüllen von Mitarbeitern bei einem Lieferanten 

Bitte geben Sie ergänzend weitere Identifikationsmerkmale an. 

DUNS-Nummer des 
Lieferanten4 

B2B Profile ID4 

Geschäftliche E-Mail- 
Adresse4 

4 Notwendige Pflichtangabe zur Identifikation. Bitte geben Sie die Daten an, die Sie in der Vergangenheit an die AUDI AG weitergegeben haben. Insofern Sie keine Angabe 
zu diesem Identifikationsmerkmal machen, besteht die Möglichkeit, dass keine eindeutige Identifikation in unseren Systemen möglich ist. 

5 Optionale Angabe, sofern zutreffend, die ausschließlich zur Identifikation dient. 
7 Bitte vergessen Sie nicht, die zusätzlichen Abschnitte für Ihre angegebene Beziehung im Formular unten auszufüllen. Wir benötigen weiterführende Informationen, um 

Sie im System identifizieren zu können. Andernfalls kann Ihre Anfrage nicht bearbeitet werden. 
8 Ist uns auf Basis Ihrer Angaben eine eindeutige Identifizierung Ihrer Person nicht möglich, werden wir Sie ggf um Zusendung einer Kopie Ihres Personalausweises bitten. 
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Informationen zu Ihrer Anfrage 

Die AUDI AG legt großen Wert auf den Schutz Ihrer persönlichen Daten. Um Ihr 
Anliegen zügig bearbeiten zu können, benötigen wir weitere Angaben zu Ihrer 
Person und Ihrem Anliegen. Eine Suche nach Ihren Daten führen wir auf der 
Grundlage der von Ihnen in diesem DSGVO-Anfrageformular bereitgestellten 
Informationen durch. Bitte beachten Sie, dass wir Sie zunächst eindeutig 
identifizieren müssen. Ihr Vorname, Ihr Nachname, Ihre postalische Adresse und 
weitere Angaben Ihrer Betroffenengruppe sind Pflichtfelder. Die Angabe Ihrer 
Telefonnummer sowie der E-Mail-Adresse helfen uns bei der eindeutigen 
Identifizierung. Um die bessere Lesbarkeit der Inhalte zu gewährleisten, wird auf 
geschlechtsspezifische Formulierungen verzichtet. 

Die AUDI AG wird Ihre Anfrage innerhalb der gesetzlichen Frist beantworten. 
Bitte sehen Sie von zwischenzeitlichen Anfragen über den Status Ihrer Anfrage 
ab. Bitte senden Sie uns zusätzliche Dokumente (beispielsweise Ausweiskopien) 
nur zu, wenn Sie von uns dazu aufgefordert werden. Fragen Sie nicht für sich, 
sondern für eine andere Person an, benötigen wir eine schriftliche Vollmacht des 
Betroffenen sowie eine Kopie des Personalausweises des Bevollmächtigten mit 
den folgenden Angaben: Vor- und Nachname, Anschrift und Gültigkeitsdatum. 
Alle weiteren Angaben (Einschließlich des Fotos) können geschwärzt oder 
unleserlich gemacht werden. Alternativ kann ein Reisepass mit den vorstehenden 
Angaben in Verbindung mit einer gültigen Meldebestätigung eingereicht werden. 
Bitte beachten Sie, dass die Ablichtung Ihres Personalausweises/Reisepasses 
eindeutig und dauerhaft als Kopie erkennbar sein muss (z.B. Schwarz-Weiß-
Kopie, Aufschrift „Kopie“). 
Mit Ihrer Einwilligungserklärung auf der ersten Seite dieses Anfrageformulars 
erklären Sie sich einverstanden, dass die AUDI AG die in der von Ihnen 
übersandten Kopie Ihres Personalausweises/Reisepasses enthaltenen Angaben 
zu Vor- und Nachname, Anschrift, Gültigkeitsdatum und Geburtsdatum für die 
Bestätigung Ihrer Identität im Zusammenhang mit Ihrer Anfrage verarbeitet. 
Ihre Ausweiskopie wird unverzüglich datenschutzkonform vernichtet, sobald Ihre 
Identität bestätigt ist. Sie können diese Einwilligungserklärung jederzeit mit 
Wirkung für die Zukunft widerrufen. Bitte nutzen Sie die unten genannten 
Kontaktinformationen. Sofern Sie Ihre Einwilligungserklärung vor Bestätigung 
Ihrer Identität widerrufen, kann Ihre Anfrage jedoch nicht weiter bearbeitet 
werden.  
Daten über Ihren Audi können wir Ihnen ausschließlich zur Verfügung stellen, 
wenn Sie in dem entsprechenden Zeitraum der Fahrzeughalter waren. 
Gegebenenfalls benötigen wir für eine Auskunft über Ihren Audi eine 
entsprechende Bestätigung des Fahrzeughalters. 

Im Fall einer Datenauskunft erhalten Sie von uns eine Auskunft über die Daten, 
die die AUDI AG über Sie als Betroffenen gespeichert hat. Diese Auskunft werden 
wir Ihnen zum Schutz Ihrer Daten ausschließlich per Post zusenden. Wir bitten 
hierbei um Ihr Verständnis. 

Im Fall einer Datenübertragung erhalten Sie die Daten, welche die AUDI AG über 
Sie als Betroffenen gespeichert hat, in einem maschinenlesbaren Format. Diese 
Auskunft inkl. einer Beschreibung zum Herunterladen Ihrer Daten werden wir 
Ihnen ausschließlich per Post zusenden. Wir bitten hierbei um Ihr Verständnis. 

Im Fall des Widerrufs aller Einwilligungserklärungen widerrufen Sie sämtliche 
Einwilligungserklärungen, die Sie gegenüber der AUDI AG erteilt haben. Alle 
personenbezogenen Daten, die aufgrund Ihrer Einwilligungserklärungen 
verarbeitet werden, werden dann unverzüglich und unwiderruflich aus den 
Systemen der AUDI AG gelöscht, sofern wir nicht zu einer weiteren Verarbeitung 
berechtigt bzw. verpflichtet sind. Ein Beispiel für eine solche Verpflichtung stellt 
die Erfüllung eines Vertrags dar, dessen Vertragspartei der Betroffene ist. 

Im Fall einer Datenlöschung werden Ihre sämtlichen personenbezogenen Daten 
aus den Systemen der AUDI AG unverzüglich und unwiderruflich gelöscht, sofern 
wir nicht zu einer weiteren Verarbeitung berechtigt bzw. verpflichtet sind. Ein 
Beispiel für eine solche Verpflichtung stellt die Erfüllung eines Vertrags dar, 
dessen Vertragspartei der Betroffene ist. 

Bitte beachten Sie, dass Sie trotz Löschung Ihrer personenbezogenen Daten 
trotzdem zukünftig Werbung von der AUDI AG erhalten könnten, beispielsweise 
im Falle des Einsatzes von Fremddaten. Sollten Sie dies nicht wünschen, nehmen 
wir Sie gerne in unsere Werbesperrdatei auf. Bitte vermerken Sie dies 
entsprechend auf Seite 1. 

Im Fall eines Werbewiderspruchs speichert die AUDI AG Ihre Kontaktdaten 
(Name und Adresse) dauerhaft in einer internen Werbesperrdatei. Sofern Sie der 
AUDI AG eine Einwilligung für Werbemaßnahmen erteilt haben, bleibt diese 
wirksam, es sei denn, Sie vermerken auf Seite 1 einen Widerruf Ihrer 
Einwilligungserklärung. 

Im Fall einer Datenberichtigung werden wir die gewünschten Änderungen in all 
unseren Systemen vornehmen. Die Bestätigung hierüber werden wir Ihnen per 
Post zusenden. 

Im Fall einer Einschränkung der Verarbeitung werden wir Ihre persönlichen 
Daten entsprechend den gesetzlichen Anforderungen sperren. Die Bestätigung 
hierüber werden wir Ihnen per Post zusenden. 

Die AUDI AG wird Ihre Anfrage in den Systemen umsetzten, in welchen wir Daten 
der jeweils angegebenen Beziehung gespeichert haben. Sollten Sie in mehreren 
Beziehungen zu uns stehen, werden Sie im Fall einer Datenauskunft zur besseren 
Übersichtlichkeit getrennte Rückmeldedokumente für jede angegebene 
Beziehung erhalten. Die Zustellung erfolgt konsolidiert in einem Brief.  

Wir möchten Sie darauf hinweisen, dass Ihre Anfrage ausschließlich die AUDI 
AG betrifft. Weitere personenbezogene Daten können auch bei Dritten, 
beispielsweise einem Audi Partner, vorliegen. Einwilligungserklärungen 
gegenüber Dritten müssen Sie dort widerrufen.  

Datenschutzhinweis 
Die AUDI AG verarbeitet die von Ihnen im DSGVO-Anfrageformular angegebenen 
und mit dem Formular übermittelten Daten ausschließlich für die Bearbeitung 
Ihrer Anfrage. Selbstverständlich haben Sie auch hinsichtlich der Verarbeitung 
Ihrer personenbezogenen Daten im Zusammenhang mit Ihrer Anfrage Ihre 
einschlägigen Datenschutzrechte auf Auskunft, Berichtigung, Löschung und 
Einschränkung der Verarbeitung. Weitere Informationen hierzu, Angaben zur 
Dauer der Speicherung Ihrer Daten und über Ihr Recht zur Beschwerde bei einer 
zuständigen Datenschutzaufsichtsbehörde sowie unsere weiteren Kontaktdaten 
und die Kontaktdaten unseres betrieblichen Datenschutzbeauftragten finden Sie 
in unserer ausführlichen Datenschutzerklärung auf www.audi.de/datenschutz.  

Bitte senden Sie das DSGVO-Anfrageformular (Seite 1 und 2) an das  
Audi DSGVO-Team. Wenn Sie das Formular an den markierten Stellen falten, 
passt es in einen Fensterumschlag. Bitte achten Sie darauf, dass durch das 
Fenster die Adresse des  
Audi DSGVO-Teams im schwarz umrandeten Kasten sichtbar ist (siehe unten). 
Bitte legen Sie dem ausgefüllten DSGVO-Anfrageformular auch die eventuell 
benötigten Kopien der angeforderten Dokumente bei, da sich andernfalls die 
Bearbeitung Ihrer Anfrage verzögern kann. Diese Kopien dienen lediglich der 
eindeutigen Identifikation. Diese Kopien werden nicht gespeichert und nach 
Erfassung Ihres Anliegens unverzüglich vernichtet (siehe linke Spalte zum 
Umgang mit eventuell übersandten Ausweiskopien). Bitte vergessen Sie nicht, 
eventuell benötigte Vollmachten beizulegen. 
Bitte senden Sie uns die Dokumente innerhalb von 30 Tagen zu, da wir 
andernfalls Ihr Anliegen nicht bearbeiten können und Ihr Anliegen schließen 
werden. 

Mit freundlichen Grüßen 

Ihr Audi DSGVO-Team 
AUDI AG 
DSGVO-Anfrage 
Postfach 600108 
14401 Potsdam 
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